ALGEMENE VOORWAARDEN

van: A.J Slaghuis, h.o.d.n. “wikiwise”, zaakdoendd 013 MH Amsterdam, aan de Planciusstraat 8A,
hierna te noemen: “opdrachtnemer”:

Artikel 1. Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

« opdrachtnemer: de gebruiker van deze algemene aaoden (wikiwise);

« opdrachtgever: de wederpartij van opdrachtnemepadi die opdracht geeft.

Artikel 2. Toepasselijkheid van deze voorwaarden

1. Deze voorwaarden gelden voor iedere rechtsbetrgkligsen opdrachtnemer en een opdrachtgever
waarop opdrachtnemer deze voorwaarden van toepdssafit verklaard, voor zover van deze
voorwaarden niet door partijen uitdrukkelijk en sftblijk is afgeweken.

2. De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van teggupsp alle overeenkomsten met
opdrachtnemer, voor de uitvoering waarvan derdenati te worden betrokken.

3. De toepasselijkheid van enige algemene voorwaardempdrachtgever wordt door
opdrachtnemer uitdrukkelijk van de hand gewezen

4. Voor zover voor opdrachtnemer gedrags- en berogplsr@an toepassing zijn, maken deze deel uit
van de overeenkomst. De opdrachtgever verklaadtdeuit voor opdrachtnemer voortvloeiende
verplichtingen steeds volledig te zullen respectere

Artikel 3. Totstandkoming en uitvoering van de eerkomst

1. De overeenkomst komt tot stand op het moment ddbde opdrachtnemer en opdrachtgever
ondertekende opdrachtbevestiging door opdrachtnestmur is ontvangen.

2. Opdrachtnemer zal de overeenkomst naar beste irezicbermogen en overeenkomstig de eisen
van goed vakmanschap uitvoeren en op grond vamp datomoment bekende stand der
regelgeving.

3. Indien en voor zover een goede uitvoering van adgemnkomst dit vereist, heeft opdrachtnemer
het recht bepaalde werkzaamheden te laten vemicitter derden.

4. De opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gagewvaarvan opdrachtnemer aangeeft dat deze
noodzakelijk zijn of waarvan de opdrachtgever rigikkaiwijs behoort te begrijpen dat deze
noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de ovelesnst, tijdig aan opdrachtnemer worden
verstrekt. Indien de voor de uitvoering van de eeakomst benodigde gegevens niet tijdig aan
opdrachtnemer zijn verstrekt, heeft opdrachtnereerdctht de uitvoering van de overeenkomst op
te schorten.

5. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade welke aard ook, doordat opdrachtnemer is
uitgegaan van door de opdrachtgever verstrektastajan/of onvolledige gegevens, tenzij deze
onjuistheid of onvolledigheid voor hem kenbaar e te zijn.

Artikel 4. Contractsduur; uitvoeringstermijn

1. De overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaadléatij wel tot het moment dat de
overeengekomen werkzaamheden zijn voltooid, eeandar tenzij partijen uitdrukkelijk en
schriftelijk anders overeenkomen.

2. Is binnen de looptijd van de overeenkomst vooralowiing van bepaalde werkzaamheden een
termijn overeengekomen, dan geldt deze bij benagen is dit nimmer een fatale termijn.

3. Bij overschrijding van de uitvoeringstermijn diafe opdrachtgever opdrachtnemer schriftelijk in
gebreke te stellen en opdrachtnemer een rededifkaijh te stellen zijn verplichtingen alsnog na te
komen.
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Artikel 5. Wijziging van de overeenkomst

1.

Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomgttldat voor een behoorlijke uitvoering het
noodzakelijk is om de te verrichten werkzaamhee@enijzigen of aan te vullen, zullen partijen
tijdig en in onderling overleg de overeenkomst dimreenkomstig aanpassen.

Indien partijen overeenkomen dat de overeenkomedtvgewijzigd of aangevuld, kan het tijdstip
van voltooiing van de uitvoering daardoor wordeimbmed. Opdrachtnemer zal de opdrachtgever
zo spoedig mogelijk hiervan op de hoogte stellen.

Indien de wijziging of aanvulling op de overeenkoffirzanciéle en/of kwalitatieve consequenties
hebben, zal opdrachtnemer de opdrachtgever hieteveren inlichten.

Indien een vast honorarium is overeengekomen zitbgptnemer daarbij aangeven in hoeverre de
wijziging of aanvulling van de overeenkomst eenrsghrijding van dit honorarium tot gevolg
heeft.

In afwijking van lid 3 zal opdrachtnemer geen mestkn in rekening kunnen brengen indien de
wijziging of aanvulling het gevolg is van omstartukiglen die aan hem kunnen worden
toegerekend.

Artikel 6. Geheimhouding

1.

Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding \alle vertrouwelijke informatie die zij in het
kader van hun overeenkomst van elkaar of uit anioiene hebben verkregen. Informatie geldt als
vertrouwelijk als dit door de andere partij is mgeldeeld of als dit voortvioeit uit de aard van de
informatie.

Opdrachtnemer zal zijn verplichtingen op grond darartikel opleggen aan door hem
ingeschakelde derden.

Artikel 7. Intellectuele eigendom

1.

2.

Onverminderd het bepaalde in artikel 6 van dezewaarden behoudt opdrachtnemer zich de
rechten en bevoegdheden voor die hem toekomenom gan de Auteurswet.

Alle door opdrachtnemer verstrekte stukken zijsluitend bestemd om te worden gebruikt door
de opdrachtgever en mogen niet door hem zondeafgamande toestemming van opdrachtnemer
worden verveelvoudigd, openbaar gemaakt, of tenikeran derden gebracht.

Opdrachtnemer behoudt tevens het recht de dooitweerting van de werkzaamheden toegenomen
kennis voor andere doeleinden te gebruiken, vo@rzbierbij geen vertrouwelijke informatie ter
kennis van derden wordt gebracht.

Artikel 8. Opzegging

1.

2.

Opdrachtgever en opdrachtnemer kunnen te allem digdovereenkomst opzeggen met
inachtneming van een redelijke opzegtermijn.
Opzegging dient schriftelijk aan de wederpartivierden medegedeeld.

Artikel 9. Gebreken; klachttermijnen

1.

Klachten over de verrichte werkzaamheden dienen deo@pdrachtgever binnen 30 dagen na de
verzenddatum van de stukken of informatie waaropeirachtgever reclameert, dan wel binnen 30
dagen na de ontdekking van het gebrek indien optlyager aantoont dat hij het gebrek
redelijkerwijs niet eerder kon ontdekken, schrifkgie worden gemeld aan opdrachtnemer.

Indien een klacht gegrond is, zal opdrachtnemevel&zaamheden alsnog verrichten zoals
overeengekomen, tenzij dit inmiddels blijvend onelgk is of voor de opdrachtgever aantoonbaar
zinloos is geworden. Dit laatste dient door de aphtgever schriftelijk kenbaar te worden
gemaakt.

Indien het alsnog verrichten van de overeengekatierstverlening niet meer mogelijk of zinvol

is, zal opdrachtnemer slechts aansprakelijk ziimén de grenzen van artikel 13.
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Artikel 10. Honorarium

1.
2.

5.

Partijen kunnen bij het tot stand komen van de eskomst een vast honorarium overeenkomen.
Indien geen vast honorarium wordt overeengekornedrhet honorarium worden vastgesteld op
grond van werkelijk bestede uren vermenigvuldigd et geldende uurtarief van opdrachtnemer,
eventueel te vermeerderen met reis- en verblijékast

Opdrachtnemer houdt zich het recht voor de versidp kosten periodiek aan de opdrachtgever
in rekening te brengen en voorschottermijnen tekearen.

Indien opdrachtnemer met de opdrachtgever eerheastrarium of uurtarief overeenkomt, is
opdrachtnemer gerechtigd tot verhoging van dit harom of tarief, indien opdrachtnemer kan
aantonen dat zich tussen het moment van aanbiediteyering significante prijswijzigingen
hebben voorgedaan.

Het honorarium van opdrachtnemer is niet afharikkehljn de uitkomst van de verleende opdracht.

Artikel 11. Betaling

1.

2.

Betaling dient te geschieden, zonder korting ofelaning, binnen 30 dagen na factuurdatum, op
een door opdrachtnemer aan te geven wijze in deasalaarin is gefactureerd.

Na het verstrijken van 30 dagen na de factuurdagute opdrachtgever van rechtswege in
verzuim; de opdrachtgever is vanaf het moment mareizuim treden over het opeisbare bedrag
een rente verschuldigd van 1% per maand, tenzijettelijke rente hoger is, in welk geval de
wettelijke rente geldt.

In geval van liquidatie, faillissement of surséamaa betaling van de opdrachtgever zullen de
vorderingen van opdrachtnemer en de verplichtingende opdrachtgever jegens opdrachtnemer
onmiddellijk opeisbaar zijn.

Door de opdrachtgever gedane betalingen strekkeealster afdoening in de eerste plaats van alle
verschuldigde rente en kosten, in de tweede plast®peisbare facturen die het langst open staan,
zelfs al vermeldt de opdrachtgever dat de voldagbitrekking heeft op een latere factuur.

Indien de financiéle positie of het betalingsgedrag opdrachtgever naar het oordeel van
opdrachtnemer daartoe aanleiding geeft, is opdnaaidr gerechtigd van opdrachtgever te
verlangen, dat deze onverwijld (aanvullende) zedierbtelt in een door opdrachtnemer te bepalen
vorm. Indien opdrachtgever nalaat de verlangderbel@ te stellen, is opdrachtnemer gerechtigd,
onverminderd zijn overige rechten, de verdere ity van de overeenkomst onmiddellijk op te
schorten en is al hetgeen opdrachtgever aan ogdeanhr uit welke hoofde ook verschuldigd is,
direct opeisbaar.

Artikel 12. Incassokosten

Is de opdrachtgever in gebreke of in verzuim ménh&omen van één of meer van zijn
verplichtingen, dan komen alle gerechtelijke endngerechtelijke kosten ter verkrijging van
voldoening buiten rechte voor rekening van opdmgevtr.

Artikel 13. Aansprakelijkheid

Indien opdrachtnemer aansprakelijk is, dan is diesprakelijkheid als volgt begrensd:

1.

De aansprakelijkheid van opdrachtnemer is uit whlkefde dan ook beperkt tot tweemaal de
factuurwaarde van de opdracht, althans dat gedessitele opdracht waarop de aansprakelijkheid
betrekking heeft.

In afwijking van hetgeen hierboven in lid 1 van ditikel is bepaald, wordt bij een opdracht met
een langere looptijd dan zes maanden, de aansijkbkél verder beperkt tot het over de laatste
zes maanden verschuldigde honorariumgedeelte.

De in deze voorwaarden opgenomen beperkingen vaarmprakelijkheid gelden niet indien de
schade is veroorzaakt door opzet of grove schutdoparachtnemer.
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Artikel 14. Overmacht

1.

Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaardestaan naast hetgeen daaromtrent in de
wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle vandsukomende oorzaken, voorzien of niet-
voorzien, waarop opdrachtnemer geen invioed kareféhen, doch waardoor opdrachtnemer niet
in staat is zijn verplichtingen na te komen.

Opdrachtnemer heeft ook het recht zich op overmacbéroepen, indien de omstandigheid die
(verdere) nakoming verhindert, intreedt nadat oglshireemer zijn verbintenis had moeten nakomen.
Tijdens overmacht worden de verplichtingen van apkdinemer opgeschort. Indien de periode
waarin door overmacht nakoming van de verplichtmdeor opdrachtnemer niet mogelijk is langer
duurt dan 2 maanden zijn beide partijen bevoegovdecenkomst te ontbinden zonder dat er in dat
geval een verplichting tot schadevergoeding bestaat

Indien opdrachtnemer bij het intreden van de ovehinal gedeeltelijk aan zijn verplichtingen

heeft voldaan, of slechts gedeeltelijk aan zijmpliehtingen kan voldoen is zij gerechtigd het reeds
uitgevoerde c.q. uitvoerbare deel afzonderlijkaetdireren en is de opdrachtgever gehouden deze
factuur te voldoen als betrof het een afzondedijktract. Dit geldt echter niet als het reeds
uitgevoerde c.q. uitvoerbare deel geen zelfstandapgrde heeft.

Artikel 15. Diversen

1.

2.

De rechter in het arrondissement van de woonpleat®pdrachtnemer is bij uitsluiting bevoegd
van geschillen kennis te nemen.

Op elke overeenkomst tussen opdrachtnemer en daatjidever is Nederlands recht van
toepassing.

Opdrachtnemer is bevoegd wijzigingen in en/of adiimgen op deze voorwaarden aan te brengen.
Deze wijzigingen treden in werking op het aangelgah tijdstip van inwerkingtreden.
Opdrachtnemer is te allen tijde bevoegd soortgelilensten voor derden te verrichten, waaronder
mede begrepen eventuele concurrenten van opdraehtge

Indien één of meer bepalingen uit deze voorwaanietig c.q. onverbindend zouden blijken te

zZijn, dan blijven de overige bepalingen van dezerwaarden onverminderd van kracht.
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